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亮点一：
展馆变身“数智体验区”
解锁“金融+”新玩法

一踏入交通银行展馆，最吸睛的
当属海南首台离境退税设备的亮
相。这是交通银行在海南自贸港率
先落地的首台离境退税设备，提供多
语种的智能服务，能实现一站式办
理、几分钟内到账，大幅优化境外旅
客退税体验。

环顾展厅，外币兑换机、公益数
币购物机等诸多一站式智能服务矩
阵，全方位覆盖展商客商与观展者的
多元金融需求，成为展会现场的“热
门打卡地”。

首发新品一向是大型展会的亮
点。本届消博会上，交行首发推出两
款“自贸港版”数字人民币硬钱包，将
海南自然人文与自贸港发展理念深
度融合，吸引了众多目光。“织彩逐
浪”硬钱包以蓝色航道串联椰林海
岛、黎族织锦等海南元素，彰显自贸
港活力；“自贸扬帆”硬钱包以科技感
货轮、流动光带，勾勒“海上丝路+数
字金融”的发展图景。

精彩不止于“看”，更在于沉浸式
的“用”。在数字人民币支付体验区，
观展者可使用新款硬钱包，在公益数
币购物机上“碰一碰”，以一元购得来
自交行定点帮扶县四川省甘孜藏族
自治州理塘县的帮扶特色好物。

除主展馆外，交行的特色服务遍
布各展区，1、2、3、6号馆分别布设了
不同主题的分展台，工作人员携移动
智能设备现场服务，精准匹配不同观
众的金融需求，实现“边走边逛边体
验”的沉浸式观展感受。在2号馆主
题分展台亮相的视频型智易通智能
机具颇为亮眼，它采用了“自助优先、
远程辅助、人工兜底”的三位一体服
务模式，打造人机协同的便捷金融服
务体验，兼顾适老化设计与多场景延
伸能力。

□ 本报记者 符容菁 通讯员 吴淑壮

万物生长的时节，第六届
中国国际消费品博览会（以下
简称消博会）如约而至，布展一
新的海南国际会展中心，热情
拥抱八方来客。

一流的国际盛会，离不开
一流的全球金融支持。交通银
行已连续多年以高水平、高质
量、高规格的综合金融服务，全
程为消博会“保驾护航”。

从配套活动、企业磋商，到
金融服务、志愿服务……服务
消博，交通银行不仅是在助力
一场消费盛会，更是在国际舞
台上生动演绎了国有大行如何
以金融之力助推中国与世界

“双向奔赴”。

亮点四：
政银企联动走深走实
从服务展会到共建生态

作为消博会多年的亲密合作伙
伴，交通银行的服务疆域，早已超越展
会本身。

几年来，立足消博会平台，交行深
化政银企全方位战略合作，推出了一
系列兼具针对性与实效性的金融解决
方案。

这其中，“金融+文旅”的创新融合
成果可圈可点。交行携手海南省旅文
厅签署战略合作协议、启动“文旅大戏・

海南站”项目；首发“海南风情”与“航天
科技”两款卡面的海南文旅主题信用卡，
为持卡人提供涵盖免税购物、景区消费
等全方位的专属优惠；打造“丰沃共享，
康养四季”属地养老品牌，为超过2000
名客户提供定制化养老财富规划服
务。在文旅产业信贷支持方面，为海南
一酒店项目发放固定资产贷款5.43亿
元，助力打造区域康养服务精品项目。

本届消博会期间，政银企多维联
动继续走深走实——交行将与海南农
垦集团等龙头企业落地多项银企合
作，在信贷支持、供应链金融、跨境金
融等方面提供全方位支撑，以金融“活
水”精准赋能产业高质量发展。

消博会现场，交行携“电网通”“交
银科创”“云跨行”等创新产品矩阵亮
相，以专业化、场景化金融产品为各类
市场主体提供高效、精准的金融支持。

这一系列从政府到企业、从重点
产业到普惠小微的多维联动，串联起
政银企多方资源，实现从“服务一场展
会”到“共建一个开放、共赢的产业与
消费新生态”的全面升级，为消博会注
入持久动能。

数智焕新，金融赋能；自贸扬帆，
消博同行。交行以“消博”为桥，凝聚
全行之力、整合全球资源，以专业赋能
开放、以创新驱动发展，为国家高水平
对外开放大局注入金融动能。

亮点二：
跨境服务再升级
金融桥梁联通内外

外商云集的盛会，金融服务要先行。
本届消博会，交行携“六位一体”账户体系、

“交银航贸通”平台、外贸快贷等创新产品亮相，
打造一站式跨境金融服务专区，组建由业务骨
干组成的跨境金融服务专家团队，为中外客商
参展布展、洽谈磋商贡献“交行智慧”。

在海南自贸港，落地跨境资金集中运营中心，
正成为跨国企业贯通境内外资金循环的关键节点。

这一具有标志性意义的突破已在交行海南
省分行落地——该行成功助力企业通过自贸港
跨境资金集中运营中心认定。

企业获批认定，成为海南自由贸易港跨境
资金集中运营中心，可使用EF账户进行跨境资
金归集调拨、经常项目下集中收付、投资管理、
融资管理、资金保值增值、风险管理，有利于实
现境内外资金的高效归集与自由调拨，大幅降
低汇兑成本与时间差。同时企业还能够享受自
贸港专属税收政策红利。

“交行依托自身在跨境结算、EF 账户管理
等方面的独特优势，持续刷新自贸港金融服务
新纪录，落地全国首笔EF账户投资地方政府债
券、全省最大单笔ODI、首笔离岸SPV船舶租赁
银团贷款业务，能够为跨国企业落地海南、走向
全球提供坚实金融保障。”时隔1年再赴消博，
交行海南省分行国际业务部相关负责人介绍
道。

从跨境支付结算到外汇风险管理，从离岸账
户开立到全球资金调拨，业务团队针对国内外参
展商的个性化需求，实现“零距离”对接、“一对
一”定制，助力本土企业“走出去”拓展国际市场、
海外企业“走进来”深耕国内商机，让跨境金融服
务从银行柜台延伸到国际贸易洽谈一线。

面对云集的全球客商，支付便利性是检验东
道主营商环境的“试金石”。依托外卡、现金、移动
支付、离境退税与数字人民币等多元金融服务体
系，交行构建起“全渠道、无障碍”的支付生态系统。

消博会现场，该行布设支持美元、欧元、日
元等多类外币直接兑换为人民币的外币兑换
机，搭配可提供“零钱包”兑换服务的网点，为习
惯使用现金的客商提供便捷的“现金兜底”服
务，切实为国际客商解决现金支付难题，让其轻
装上阵，高效开展消费体验与商务对接。

亮点三：
发布“美好生活新生态”
全场景方案促消费

消费是经济增长的主引擎，更是
美好生活的直观注脚。

本届消博会，交行深度承接“购在
中国”“双品网购节”全国促消费部署，
以“会展搭台、产业唱戏、文旅融合”为
核心方向，通过消博会为纽带串联海南

“三篇消费文章”发展战略，打通线上线
下消费场景、联动各市县特色资源，打
造“双品购物节+特色文旅”融合促消费
生态。

4月14日，交行将举办“惠享生活
交惠美好”——交通银行美好生活新
生态发布会，展示“促消费 惠民生”实
践成果，用三大场景回应消费者对美
好生活的向往：让实惠成为日常的确
定性，让健康更添保障，让旅途充满可
触摸的温度，让“交惠美好”理念惠及
更多客户。本届消博会期间，该行还
将发布贵金属新品，为全球客户再次
带来新“金”喜。

围绕海南自贸港“三篇消费文章”战
略，交行构建全场景消费金融服务体系。

针对免税购物场景，联动中免集
团开展腕表节活动；聚焦大健康消费
场景，整合近千家门店，推出借记卡消
费满减优惠；围绕教育消费场景，推出
账单分期国补贴息政策，全方位满足
居民多元消费需求。

交行推出“借贷双卡”促消费活
动。信用卡端，围绕免税、核心商圈开
展线下微信消费满减，联动海南300多
家特惠门店，推出餐饮天天6折、1元茶
饮等优惠，同时上线支付宝场景消费满
减、分期满减活动，让公众逛展、消费两
不误；借记卡端，以健康消费为核心，覆
盖医疗服务、生活商超、文旅康养等近
千家线上线下场景，推出专属满减福
利，打通普惠消费“最后一公里”。

此外，“惠民贷”“交银房贷”“交银
车贷”等产品也配套推出消博会专属
活动，形成覆盖居民购车、安居、装修、
旅游、教育等全方位需求的“交银惠
贷”品牌矩阵，真正实现“金融活水”融
入“衣食住行”。
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