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多模式并行，
提供贴心支付选择

在消博会这样的国际消费盛会上，支付体验直接关系到消费者的购物感
受。建行海南省分行推出多模式并行的支付服务体系，满足境内外消费者的
多元化需求。

数字人民币支付为消博会增添了便捷高效的支付新体验。面对消博会
消费需求多元化的特点，建行海南省分行坚持“一场景一策略”，推动数字人
民币服务创新，打造一批便捷高效的数币应用场景，实现线上线下数币支付
一体化，满足客户高效便捷的金融服务需求。对餐饮、景区的小微商户，建行
海南省分行推出满减优惠活动，让数币支付更便利、更优惠。对航空出行客
户，在海南航空App的购票页面，新增了“数字人民币”支付选项，支持跨机构
钱包签约及多家运营机构数币支付，游客在指尖轻点间即可完成机票预订。

为方便境外来华人员，建行多举措优化支付服务。全面推进外卡内绑、
外币兑数币、境外钱包开立、硬钱包等服务落地，打造便捷高效的跨境支付服
务体系。提供零钞、外币兑换服务，满足外籍人士现金需求。各营业网点统
一布放服务手册和标识标牌，省内225台ATM全部张贴外卡受理标识。在外
币兑换服务方面，构建起覆盖全岛的外币兑换服务体系，全省85家营业网点
可办理外币兑换业务，并设立18家外币代兑点，满足境外人士外币兑换需求，
实现跨境兑换“就近办、便捷办”。

为满足大额消费需求，建行结合第六届消博会期间的消费热点，推出消
费分期及个人消费贷款服务。对于高端消费、时尚美妆等消博会特色品类，
建行推出利率优惠、期数灵活、办理便捷的信用卡分期通产品，叠加消费达标
享多重礼券优惠，有效缓解消费者一次性支付压力，让高品质消费更轻松。
建行账单分期、现金分期、购车分期及装修分期，可为客户提供全场景体系化
分期信贷支持。个人消费贷款方面，建行海南省分行推出“支用随心 好礼
随行”活动，客户参与活动可享微信立减金，为消费者带来更多实惠，持续激
发消费活力，助力消费市场扩容升级。

从展台互动到跨境联通，从支付升级到全链服务，建行海南省分行以全
方位金融服务助力第六届消博会。这不仅是金融服务的展示，更是国有大行
服务国家战略、助力海南自贸港建设的责任担当。未来，建设银行将继续与
海南同频共振，共同书写开放合作、共赢发展
的新篇章。

潮起海之南，客从四海
来。2026 年 4 月，第六届中
国国际消费品博览会（以下
简称消博会）在海南海口火
热举行。作为本届消博会的
重要金融服务机构，建设银
行海南省分行以全方位、多
层次的金融服务，深度参与
盛会，从场景化互动体验到
全链条跨境服务，再到多模
式支付体系，为全球客商和
消费者提供一站式金融解决
方案，助力消博会释放更强
消费动能。

场景化互动，
打造沉浸金融体验

第六届消博会是海南自贸港全
岛封关运作后的首届消博会，紧扣居
民消费升级趋势和品质生活需求，为
促进消费提质升级、激发中国大市场
潜力注入了源源不断的新动能。

走进第六届消博会建行展台，一
抹明亮的“建行蓝”将科技感与金融
温度融为一体。流线型灯光、数字化
交互界面与开放式的空间布局，全方
位多层次展现建行的金融服务。

建行海南省分行在展区内设立
专业咨询服务台，选派业务骨干现
场服务，为参展商和客户提供一对
一的金融咨询。从账户开立、资金
结算到融资理财、跨境业务，工作人
员根据客户需求量身定制服务方
案，以专业、热情的态度回应每一个
问题，真正实现了金融服务的“零距
离”触达。

从数字人民币的便捷支付到普
惠金融的快速授信，从消保知识的趣
味传播到专业咨询的贴心服务，从龙
卡信用卡丰富的产品权益、线上支付
福利到具有海南自贸港特色的文旅、
免税等消费优惠活动，建行海南省分
行以场景化互动为切入点，将金融产
品转化为可感知、可参与、可获得的
沉浸式体验。一位来自上海的参展
商表示：“建行的展台让我对银行服
务有了全新的认识，银行服务可以这
么有创意、有温度。”

全链条服务，
搭建跨境贸易桥梁

作为拥有全球化网络布局的国有大行，
建设银行充分发挥跨境金融服务优势，为参
加消博会的境内外客商提供从撮合到结算、
从融资到咨询的全链条服务。

在跨境综合服务方面，建设银行推出了
“善建行远”跨境金融服务品牌。该方案围
绕“商品出海、服务出海、资本出海”三大核
心场景，充分发挥建行全球化服务网络优
势，为企业客户提供全生命周期跨境金融服
务。方案涵盖跨境支付结算、全球现金管
理、定制化汇率避险、多元化融资支持以及
全链条跨境伙伴计划等，全面护航出海企业
全球化经营。

在支付结算方面，建设银行充分发挥EF
账户“金融钥匙”的关键作用，持续创新EF账
户应用场景，通过简化流程、优化手续、缩短
时间，为参展的境内外企业提供便利化的跨
境结算服务，让参展客商真正感受到“在海南
做生意，越来越方便”。建行海南省分行相关
负责人表示：“我们将继续深耕自贸港跨境金
融创新，助力海南成为连接中国内地与全球
市场的重要枢纽。”

在融资支持方面，建设银行为参展小微
企业开辟绿色通道，提供便捷的线上融资服
务。依托“惠懂你”平台，可为小微企业实现
高效的一站式服务，有效缓解参展商的资金
周转压力。依托“善建贷”“自贸港贷”等特色
产品以及面向服务业经营主体的贴息政策，
以真金白银的优惠为小微企业减负增效。不
少参展商感慨：“没想到在消博会上就能对接
上这么贴心的贷款产品，还有贴息支持。”

第六届消博会建设银行第六届消博会建设银行展台展台。。建行海南省分行供图建行海南省分行供图

展台前展台前，，工作人员正在向工作人员正在向
参会观众介绍金融产品参会观众介绍金融产品。。
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