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第三方支付作为我国数字金融体系
的核心组成部分，已成为零售支付的关
键基础设施。数字人民币作为央行发行
的法定数字货币，凭借国家信用、零手续
费等特性，在试点中逐步覆盖多元场景，
与第三方支付形成“货币形态”与“支付
渠道”的互补关系，同时也存在应用体验
的重叠。在此背景下，深入剖析数字人
民币推广对第三方支付业态的冲击与机
遇，具有重要的现实意义。

一、数字人民币与第三方支付的理
论基础与关系界定

数字人民币是中国人民银行发行的
数字形式法定货币，定位为 M0，具有中
心化管理、可控匿名、零手续费等特征，
本质是“数字形态的法定货币”。第三方
支付则是以支付宝、微信支付为代表的
电子化支付渠道与钱包载体，其核心是
实现货币流通转移，盈利依赖支付手续
费与衍生金融服务。两者本质上是“钱”
与“钱包”的关系，但支付场景的重叠催
生了间接影响。

艾瑞咨询在《2024 年中国第三方支
付行业研究报告》中指出，我国第三方支
付市场已进入稳态发展阶段，预计2025
年交易规模将达 618.4 万亿元。中国人
民大学国际货币研究所在《多边央行数
字货币桥项目发展现状与跨境支付创
新》中指出，市场呈现支付宝与微信支付
双巨头格局，合计占移动支付市场超
90%。行业盈利主要依赖支付手续费，同
时面临强监管约束，资源向头部集中。

数字人民币推广呈现政策引导、场
景深耕的特征。中国人民银行数字货币
研究所在《数字人民币试点进展报告》中

指出，截至2025年6月，全国累计开立个
人钱包超 4.1 亿个，受理商户覆盖商超、
交通、文旅等多个场景。数字人民币优
势体现在安全性高、支持双离线支付、零
手续费等方面，推广重心已转向场景深
化与跨境支付等创新领域。

二、数字人民币推广对第三方支付
业态的实证影响分析

（一）对盈利模式的冲击效应
数字人民币零手续费直接冲击第三

方支付的核心收入来源。第三方支付机
构主要依赖商户收单手续费盈利，而数字
人民币免费导致商户端出现分流倾向。
截至2025年6月，已有超10万家商户优先
接入数字人民币，中小商户因成本敏感分
流尤为明显。此外，支付场景流量分流也
影响了消费信贷、理财等衍生业务收益。
例如，拉卡拉2025年半年报显示，2025年
上半年营收下滑11.1%，部分原因即来自
传统收单业务的流量分流。

（二）对市场竞争格局的重构作用
数字人民币推广打破了第三方支付

的流量垄断格局，推动竞争从“渠道争夺”
转向“服务创新”。中国人民银行在《2025
年第二季度支付体系报告》中指出，头部
机构的流量壁垒有所松动，在政务、跨境
等B端场景，数字人民币凭借法定货币优
势快速切入，2025年上半年政务场景数字
人民币交易占比达13%-18%。同时，中
小支付机构通过参与数字人民币钱包开
发、商户受理改造等业务，获得差异化发
展机遇，行业呈现“头部承压、腰部突围”
的新格局。监管政策与数字人民币推广
协同，进一步推动市场集中度提升。

（三）对创新转型的倒逼效应

数字人民币倒逼第三方支付机构向
“综合服务商”转型。《2025-2030数字人
民币试点场景拓展与支付生态重构分析
报告》指出，头部机构已启动战略调整：
技术上参与数字人民币钱包开发；场景
上与运营机构合作拓展跨境支付；业务
上推出“支付+SaaS+AI”等增值服务，科
技服务收入占比显著提升。跨境支付成
为创新重点，多家机构通过参与“多边央
行数字货币桥”项目，实现数字人民币跨
境结算，交易效率较传统SWIFT系统提
升90%以上。

（四）场景重叠与互补的差异化影响
两者场景重叠集中在零售支付领

域，但在生态服务、个性化需求等方面形
成互补。冲击主要见于小额高频场景，
如商超、餐饮，试点地区数字人民币支付
占比已达60%以上。互补则体现在第三
方支付仍主导社交转账、生活缴费集成、
消费积分等功能，形成“法定支付工具+
商业支付服务”的协同格局。总体呈现

“错位发展”：第三方支付凭借生态与粘
性占据C端主导，数字人民币在对公、跨
境、政务等B端场景快速渗透。

三、第三方支付业态应对数字人民
币推广的对策与建议

（一）深化与数字人民币生态的协同合作
第三方支付机构应主动参与数字人

民币运营体系，实现渠道互补与功能融
合。具体路径包括：参与钱包生态建设，
将数字人民币功能集成至现有 APP；为
商户提供一体化受理解决方案，赚取技
术服务费；共建跨境支付生态，利用自身
网络推动数字人民币在跨境电商等领域
的应用。

（二）推动盈利模式向“服务增值”转型
需构建“支付+科技+金融”的多元

化盈利体系。强化 B 端增值服务，如提
供SaaS管理、AI营销、供应链金融等解决
方案；优化C端金融服务，基于数据沉淀
推出个性化理财、保险等服务；同时探索
数字人民币资金管理、智能合约等衍生
服务，开辟新收入来源。

（三）强化技术创新与合规能力建设
加大人工智能、区块链等技术投入，

优化风控与数据安全能力。严格落实监
管要求，完善备付金管理与反洗钱机
制。加强“数字人民币+支付科技”复合
型人才培养，提升创新与适配能力。

（四）优化用户体验与场景生态构建
依托现有生态优势，深耕数字人民

币未覆盖的个性化需求，如社交转账、生
活服务集成等，打造“支付+生活”闭环。
针对老年等长尾用户，提供“双模式”操
作界面。在 B 端深耕垂直行业，提供定
制化支付解决方案，提升商户粘性。加
强跨行业合作，共建场景生态。

结语
数字人民币的推广并非替代第三方

支付，而是推动其重塑与升级。它既冲
击传统盈利模式与市场格局，也倒逼行
业向科技驱动、服务增值转型。第三方
支付机构应以协同合作为基础融入数字
人民币生态，以技术创新提升服务附加
值，以场景深耕巩固用户粘性。未来，第
三方支付有望从“支付通道”转型为“数
字金融综合服务商”，与数字人民币共同
构建高效、安全、普惠的现代支付体系。

（汪鹏娜 郑轶彬 三亚学院盛宝金
融科技商学院）
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