
金融反诈

银行 H03本版责编 洪佳佳证券导报 2025年7月24日

广告

建行“建易贷”，乐享易生活
一、什么是“建易贷”

“建易贷”是建行面向目标单位公积金缴交
客户发放的用于日常消费的信用贷款，线下受
理，线上审批、支用、还款等。

二、“建易贷”的产品优势
1、利率优：年化利率最低可至3.4%（单利）。
2、额度高：目前最高可贷款50万元。
3、期限长：最长可贷款60个月。
4、流程简：纯信用、无抵押、免担保，携身份

证一站式办理。
5、灵活用：在线支用，等额本息/随借随还任

意选。
三、产品要素
1、办理对象：建易贷主要面向目标单位入职

满一年以上（含）的职工。目标单位主要包括以

下类型：政府机构及事业单位类，金融行业，卫生
行业，教育行业，集团类客户和收入稳定、管理规

范，且与建行保持长期合作关系对公单位。

2、年龄要求：20-65周岁。

3、提前还款：无违约金。

4、办理区域：全省建设银行网点均可受理。

四、温馨提示
1.建行“建易贷”资金只能用于消费，不能用

于购房、投资。

2.建行不会因为办理“建易贷”向您收取费用，也

不会委托中介机构或个人代理向您收取费用。

3.理性消费，量力而行，珍爱征信。

4.陌生电话需警惕，请勿向陌生人转账，保
护财产安全，谨防诈骗。

□ 本报记者 洪佳佳 通讯员 蔡克明 戴一隽

台风“蝴蝶”登陆了。十一级风圈笼
罩东方市，狂风暴雨之中，行人和车辆寥
寥，道路两边不少店铺已经提早关门
了。风雨中，两位七旬老人淋得湿透，匆
匆跑进路旁一家邮储银行。

“快，快帮我开张新卡。这里有3万
元，存到卡里。”老人既紧张又兴奋，来这
里是有重要的事情要办——开卡、转账、
领“福利”。他们神色匆忙，言辞间透露
出对一笔“特殊福利”的急切期待。

“老人家，您开卡是做什么呢？”邮储
银行东方市支行柜员询问。

“我们加入了一个‘内部福利群’。
这个群里有低价保健品抢购活动，但要

用新办理的银行卡进行支付，后续还能
参与‘高收益项目’。”老人透露。

“内部福利群”“低价保健品”“高收
益项目”……几个关键词瞬间引起柜员
的警觉：老人可能陷入了诈骗陷阱。他
一边稳住老人，一边向银行主管报告。

“老人家先别急，您可能遇到诈骗
了。”邮储银行网点主管将老人请到一
旁，详细剖析了这类骗局的常见套路：诈
骗分子往往先用“保健品特惠”等幌子吸
引老年人，诱导他们开立新卡，目的是将
老人的资金与原有账户隔离，便于后续
实施诈骗。而所谓的“高收益项目”，极
有可能是以缴纳“税款”“手续费”“保证

金”或参与“高回报投资理财”等名义，进
一步骗取老人的积蓄。

在银行网点主管深入浅出的讲解下，
老人逐渐意识到事情的严重性，神色从最
初的急切转为后怕。经过劝导，两位老人
最终醒悟，放弃了开卡计划，并对银行工
作人员的耐心和负责表示衷心感谢。

“事出反常必有妖。台风天急着转
账，希望获得‘特殊福利’，这太过反常
了。我们担心老人的养老钱被骗，这才
做了充分的沟通和提醒。”成功拦截一起
诈骗，避免老人损失3万元，邮储银行东
方市支行的工作人员很欣慰。

针对这起诈骗，邮储银行海南省分行

相关负责人提醒：近年来，针对老年人的
新型诈骗手段层出不穷，除了“特惠保健
品”骗局，还有“投资返利”“养老项目投
资”“低价旅游”等多种形式。诈骗分子利
用老年人认知有限、风险意识薄弱、贪图
小便宜等特点，对其进行诈骗。在接到陌
生人要求交付现金或转账时，一定要提高
警惕，不要急于做决定，及时与其他家人
沟通核实，始终牢记不轻信、多留心，守护
好自己的“养老钱”。如果发现被骗，要及
时拨打110求助，保留好相关证据，如诈骗
电话号码、短信内容、转账记录或面交付
款时的监控视频等，以便公安机关及时开
展侦查工作，挽回损失。

老人台风天转账？

邮储银行东方市支行为客户保住3万元

何女士送来感谢
的锦旗。
邮储银行海南省分行

供图

本报讯（记者 洪佳佳 通讯员 吴浚
玮 蔡克明）本是要追回钱款，却再次被

“套路”，何女士有着这样“离奇”的经历。
2025年7月17日11时，年已七旬的

何女士急匆匆来到邮储银行乐东县乐光
农场支行。她攥着手机，屏幕里的是主
持人声调高昂、手舞足蹈的直播现场。

“只要把个人资料和手续费转过去，
就能拿回16万元了。”何女士神情激动。
她说，自己曾被诈骗16万元，最近看抖音
直播时，主播称已经抓到骗子。只要将
个人身份信息和银行卡开户资料拍照发
给主播，并支付一笔 8.8 万元的“手续
费”，确认是本人后，就可以归还被骗的
资金16万元。想到被骗的钱能拿回来，
何女士很激动，不断催促银行工作人员
打印个人银行卡开户资料。

不同于何女士的激动，网点客户服
务经理林华芳和营业主管陈东听后却
是心头一紧——这大概率是另一场网
络骗局。

情况紧急，陈东立即向 110 指挥中

心报警。“这明摆着就是诈骗。”等待警
察到来的期间，林华芳和陈东不断向何
女士梳理、剖析这场诈骗的“套路”。然
而，急于拿回损失的何女士却执迷不
悟，执意要给主播拍去个人信息资料和
转去手续费。

很快，警察来了。“这是典型的二次
诈骗！诈骗分子专门挑选曾经被骗过的
老人，用追回钱款作诱饵，企图再次实施
诈骗。”在大家的轮番劝说下，老人终于
打消疑虑，放弃了继续“返款”的操作，成
功避免了二次受骗。

“以前被骗难过了很久，没想到现在
差点又被骗了，多亏了邮储银行的帮
助！”何女士说，满心以为能弥补当年的
损失，却没料到骗子利用自己急于挽损
的心理，设下了新的骗局。

“成功拦截下即将转出去的 8.8 万
元，帮助何女士守住了自己的‘钱袋子’，
是一件值得高兴的事，也是我们邮储银
行人的初心和使命。”陈东说。

7 月 21 日，何女士向邮储银行乐东

县乐光农场支行送来锦旗“慧眼识诈守
初心，邮储银行护客户”，向派出所民警
送去锦旗“雷霆出击阻诈骗，警银同心
护民安”。

被骗后想挽回损失，结果再次上当，
典型的“骗中骗”套路。邮储银行乐东支
行行长陈观峰提醒广大市民，警惕骗局

“回马枪”，切勿轻信任何声称能够快速、

轻松追回损失的陌生人。很多二次诈骗
就是利用受害人急于挽回损失的心理实
施的。如果不小心被骗，应及时修改与
被骗相关的账户密码，包括银行账户、支
付平台等，以防止诈骗分子进一步获取
个人信息和资金。同时，要吸取教训，加
强对电信诈骗手段的了解，提高自身的
防范意识，避免再次成为诈骗的目标。

客户遭遇骗局“回马枪”

邮储银行乐东县乐光农场支行及时阻止

本报讯（记者 郭静瑜）在数字化支
付快速发展的背景下，电信网络诈骗手
段层出不穷，对公众财产安全构成威
胁。招商银行海口分行始终将客户资金
安全置于首位，通过构建快速响应机制、
深化警银协作、开展常态化反诈宣传等
多项举措，全力守护百姓“钱袋子”。

该行各营业网点打造全方位反诈宣
传阵地，利用电子屏滚动播放标语、视频
及摆放宣传手册，营造浓厚氛围。工作
人员在办理业务时主动进行“一分钟反
诈提醒”，重点提示转账风险，并向客户
发放包含“不轻信、不转账、不透露”等要
点的反诈提示卡。除日常宣传外，该行

建立了高效的紧急响应机制。
针对易受骗的老年群体，该行联合

老年大学定期举办“反诈知识大讲堂”，
通过剖析真实案例、互动问答等形式，深
入解析常见养老骗局，重点传授“三不三
问”（不轻信陌生来电、不透露个人信息、
不随意转账汇款；问家人、问银行、问警
察）防诈原则及紧急处理措施，有效提升
了老年人的防范意识和能力。

同时，该行积极推广科技反诈手段，
引 导 客 户 安 装 使 用“ 国 家 反 诈 中 心
APP”，并现场指导老年客户开启来电预
警、短信拦截等功能，提供全天候的智能
防护。

招商银行海口分行
多措并举筑牢反诈防线


