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注入金融活水
助力旅游产业焕新生

“西岛渔村自然环境很美，旅游服务
也很到位。”春节到三亚度假的山东游客
李先生对西岛民宿赞不绝口。为了让广
大游客在岛上玩得舒心，西岛某民宿结
合自身特色，针对不同入住群体，推出了
多样化的便捷服务。“为了迎接春节旅游
旺季，近期我们对整个民宿进行了翻新
改造，幸亏有建行的资金支持，我们如期
在春节前完成装修，顺利迎接入住客
人。”民宿经营者孙先生说。

翻新升级民宿需要一笔不小的资
金，孙先生为此犯了愁。建行三亚分行
了解民宿的金融需求和经营状况后，通
过“抵押快贷”普惠信贷产品，为民宿发
放95万元贷款，助力民宿经营发展。

为持续拓宽文旅金融消费场景，建
行海南省分行“问需于民、送贷上门”，
针对文旅产业特别是经营特色旅游、休
闲康养、共享农庄等企业，提供支付结
算、信贷支持等金融服务，激发当地文
旅消费潜力。

“建行的信贷，帮助我们‘云上牛
岭’共享农庄招牌越擦越亮。”海南畅
佳农旅科技有限公司是一家集咖啡种
植、特色旅游和休闲康养为一体的高
新技术企业，在企业发展最需要资金
的时候，建行陵水支行为其授信 270 万
元，纾解了企业的资金难题。建行陵
水支行还为其申请并纳入陵水黎族自
治县创业担保贷款服务范围，享受贷
款利率贴息政策，极大地减轻了企业
融资负担。

当前，海南各地深挖当地文旅资源，
加快推进文化和旅游业态、产品、市场及
服务的融合发展，建行海南省分行抢抓
发展机遇，主动作为，提供信贷支持，扶
植旅游市场主体，为旅游产业延链补链、
转型升级、提质增效注入强有力的金融
力量。

□ 本报记者 洪佳佳 通讯员 林运 林思彤

▲建行五指山支行工作人员将金融服务送进茶园。海南建行供图
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建行海南省分行多举措助力海南文旅消费市场发展

一条街、一座城、一处
风景、一场盛宴……2025年
春节期间，海南各地旅游文
化盛宴精彩纷呈。行走海
南，壮美的自然景观与深厚
的历史人文交相辉映，一个
个文旅融合的生动实践精
彩上演。

海南文旅的“出彩出
圈”离不开金融的有力支
持，建行海南省分行聚焦做
强文旅产业，以丰富的金融
产品和服务供给，积极助力
海南文旅消费市场发展。

优化支付服务
构建智慧旅游新生态

“Hainan Travel”的火热，见证了海南入境游的吸引力。随着我国免签政
策持续扩容，海南不断刷新着来自世界各地的“朋友圈”，境外游客来琼旅游
热度不断升温。为了让外国友人支付不“见外”，建行海南省分行不断优化
相关服务，以支付创新服务展现海南的热情与开放。

建行海南省分行对外籍来琼人员活动密集区域进行摸排，特别是机场
车站、涉外酒店、百货、餐饮、免税、大型商业综合体、商业街等外籍人士高
频消费区域，着力完善外卡收单、数字人民币、移动支付、现金服务等支付
服务体系建设。同时，加快商户软硬件升级，扩充支付受理渠道，提升外卡
受理覆盖率，建行海南省分行推出数字人民币硬件钱包自助终端，以支付
互联的方式促进消费互融，助力境外来华人员畅享便利的金融服务。

目前，建行海南省分行辖内84家营业网点可提供外币兑换、零钞现金兑
换服务，242台自助取款设备均开通外卡自助取现功能。营业网点配备标准
化、多样化人民币现金“零钱包”产品，内置多种券别，保障老年群体、外籍来
华人员办理小面额现金兑换业务。

万里海疆风景异，山川湖海尽琼州。未来，建行海南省分行将结合海
南文化、地域和环境等特点，打造更多文旅金融产品，更好服务海南自贸港
建设。

创新金融产品
激活茶旅融合新动能

与层峦为邻，与云雾共舞的高
山茶园是五指山的独特景观。伴随
着海岛的浓浓春意，五指山市水满
乡迎来了一批批远道而来的茶客，
他们品茗赏春，流连忘返。茶旅融
合发展渐成气候，这让五指山水满
乡一茶企负责人王先生颇为振奋。

“雨林茶产业通过农庄与茶园相结
合的方式，集茶园、观光、食宿于一
体，加快了雨林大叶茶全产业链发
展。”

得益于政府全方位推动茶产业
发展，王先生希望扩大茶叶种植，实
现增产增收。建行五指山支行在走
访时了解到企业经营情况及融资需
求，快速开展业务对接，仅用几天时
间就实现专项贷款审批投放，以高
效专业的金融服务赢得茶企的称
赞。“有了建行的贷款，我们扩大生
产就有了底气。”王先生说。

建行五指山支行深入五指山茶
产业园区、农民合作社、品牌核心企
业开展调研，从政策、资金、技术、终
端等方面进行综合分析，基于茶叶
种植、收购等数据，为茶产业上下游
企业量身定制“善营贷”融资服务方
案。为满足不同茶企的融资需求，
五指山市组织开展茶产业银企对接
会，由建行五指山支行作为金融机
构代表向茶企推介普惠信贷产品，
通过面对面讲政策、讲产品，充分发
挥政银企三方力量，协作纾解中小
微企业融资难、融资贵问题，助力茶
企发展壮大。

沿着水满乡的毛水公路蜿蜒向
上，满山的茶园让越来越多的茶农、
茶企在茶旅融合中找到了发展之
路，而南来北往的游客在山野中也
有了更多选择和去处。

2 立足资源禀赋
打造和美共享新篇章

春节期间，位于保亭黎族苗族自治县的呀诺达热带雨林景区，游人如
织、热闹非凡。随着保亭县不断擦亮山水人文旅游招牌，建行保亭支行立足
当地资源禀赋，加大信贷投放，创新金融产品，优化服务模式，助力保亭县打
造和美共享的文旅发展新篇章。

海南呀诺达雨林文化旅游区是中国唯一地处北纬18度的热带雨林，被
誉为中国钻石级雨林景区。在这里，可以看到延绵数公里的峡谷奇观和原
始的热带雨林秘境，可以体验雨林拓展“踏瀑戏水”、玻璃观景平台等多种特
色项目，挑战亚洲最长的雨林高空滑索，还有民族特色的舞蹈和器乐表演。
建行保亭支行聚焦景区的资金周转需求，把金融资源配置到文旅产业当中，
建立重点项目绿色通道，以金融“活水”滋养绿水青山。

“这笔资金能帮助我们进一步建设独具雨林特色的旅游项目，为游客
带来更加超值的体验。”呀诺达旅游景区负责人说，景区将顺应旅游市场的
新趋势和游客消费习惯的变化，精心规划下一步发展蓝图，全面提升旅游
设施和服务质量，通过独特的自然景观与丰富的文化内涵，为游客带来前
所未有的旅游体验。

建行保亭支行聚焦景区的资金周转需
求，把金融资源配置到文旅产业当中。图
为海南呀诺达雨林文化景区。

海南建行供图
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