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““首创首发首创首发””自贸港金融业务近百项自贸港金融业务近百项

中行海南省分行金融服务海南高质量发展中行海南省分行金融服务海南高质量发展

历史车轮滚滚向前历史车轮滚滚向前，，时代时代
潮流浩浩荡荡潮流浩浩荡荡。。中国银行海南中国银行海南
省分行省分行((以下简称海南中行以下简称海南中行))与与
海南经济发展血脉相连海南经济发展血脉相连，，已悄已悄
然走进第然走进第110110个年头个年头。。百十年百十年
来来，，海南中行始终与海南同呼海南中行始终与海南同呼
吸吸、、共命运共命运，，成为海南金融业的成为海南金融业的
旗帜旗帜，，也有力地支持和促进了也有力地支持和促进了
海南经济社会发展海南经济社会发展。。

强担当
行而不辍 做好金融五篇大文章

党绘蓝图，海南中行履践致远。
党的二十届三中全会审议通过的《中共中央关于进一步

全面深化改革、推进中国式现代化的决定》提出“积极发展科
技金融、绿色金融、普惠金融、养老金融、数字金融”。这五大
金融领域，也是去年10月举行的中央金融工作会议所提出的
五篇大文章。

方向已定，海南中行笃行不怠，聚焦海南“四大主导产业”
“三大未来产业”和自贸港十三个重点园区，海南中行全力服
务五篇大文章和新质生产力发展，授信规模居同业首位。这
种实践，体现在海南经济社会发展的方方面面。

戴着科技“耳环”的牛，你见过吗？去年5月，海南中行普
惠金融产品“慧畜贷”正式发布，首笔业务落地为海南澄迈慧
牛农民种养专业合作社提供活体抵押贷款，以活牛为抵押物，
联动科技力量实现对活畜的实时监管，有效解决省内活畜养
殖企业抵押难融资难的问题，加快推进海南自由贸易港重点
领域金融服务、产品和模式创新。

不仅是牛，买了保险的蔬菜也能得到贷款，这正是海南中
行首创的“政府+银行+保险+担保”综合金融服务模式下，为
海南蔬菜种植户贷款的实践。

从一组数据看海南中行的普惠金融发力方向：截至今年8
月末，为87家“专精特新”企业提供近33亿元授信支持；稳岗
贷累计投放13亿元，惠及396家小微企业，带动超1万人就业；
民营企业授信超350亿元，排名四大行第一；普惠金融授信超
100亿元，2019—2023年增速均保持30%以上。

近日，一笔998万元的贷款到账海南航芯高科技产业集团
有限责任公司。公司用该笔款项购买芯片原材料，为项目量产
做准备。据悉，海南中行大力支持海南电子信息制造业集群建
设，为该公司核定8亿元授信总量，助力海南首条半导体芯片模
组生产线投产。截至目前，海南航芯已用款2.14亿元。

海南航芯只是海南中行支持新型工业的领域之一。该
行还大胆突破和创新，为海南行者新材料科技有限公司核定
2.2 亿元授信总量，助力电池级碳酸锂技术研发创新。聚焦
海南省“五个图强”，持续加大国家重点科技企业及自贸港科
技创新企业金融支持，为国家航天事业、南繁种业提供全方
位金融服务，投放2.64亿元支持海南省“十四五”首个海上风
电项目等。

此外，在绿色金融方面，海南中行强化绿色交通、清洁能
源设施建设和运营、能源系统高效运行等领域金融支持力度，
为海南法电长丰能源项目独家授信银行，创新FT绿贷产品支
持新华 100 兆瓦农光互补发电项目建设，授信支持核电、华
能、华电、中广核等在琼多个项目和新海港综合交通枢纽建
设；截至8月末，绿色贷款余额257.7亿元，较上年增长21%。

在养老金融方面，创新“候鸟”客群服务模式，持续强化分
行间联动，为超过1.65万名“候鸟”客户提供专属金融服务，月
日均金融资产余额117.6亿元，增幅18.3%。在数字金融方面，
稳步推进社保卡、分行地方非税系统划缴功能等系统开发投
产；依托中国银行手机银行APP9.0版本，打造线上金融服务
品牌等。

展新貌
立足百姓 谱写“金融为民”新篇章

全心全意为人民服务是金融的宗旨。
“要以实际行动落实‘金融为民’，满足人

民群众多元化金融需求。”海南中行党委书
记、行长林振闽在多个重要场合坚定表示。

据介绍，海南中行一直以来扎实做好民
生金融服务，重点围绕跨境、“候鸟”等“八大
客群”，构建差异化金融服务方案，不断提升
个人金融服务供给水平，提升百姓服务体验。

海口市民徐先生正是海南中行金融服务
的受益者之一。徐先生近两年从深圳来到海
南工作，在获得小汽车购买指标后，资金上有
点捉襟见肘，在海南中行省行营业部客户经
理的帮助下，他很快通过手机操作，成功申请
到一笔“中银E贷”个人网络消费贷款，解了他
的燃眉之急。

事实上，在做优消费金融服务升级方面，
海南中行积极响应国家消费品以旧换新政
策，聚焦新能源汽车、家具家电、家庭装修等
消费领域，通过创新产品、优惠利率、消费分
期、主题活动等多措并举，助力百姓过上美好
生活。

在做优消费者权益保护方面，海南中行
完善个人客户信息保护、销售合规管理、投诉
规范管理、金融教育宣传等重点领域的机制
建设；落实好产品和服务信息披露，加强消费
者风险提示，坚守合规底线，推进客户投诉前
置解决。

此外，在做优个人跨境金融服务、提高支
付便利化水平方面，海南中行优化结售汇、离
境退税、薪酬便利化购汇等便利化服务，助力
打通外籍人员来琼经商、学习、旅游等痛点堵
点，提升境外人员支付便利性。

为了更好地服务全岛百姓，今年，海南中
行在全岛实现100家网点县域全覆盖，在三亚
打造全省首家“5G”养老特色网点，在博鳌乐
城设立全省首家医疗康养特色网点；依托手
机银行，打造线上跨境、银发等特色场景等。

今年9月过境的台风“摩羯”让海南遭受
重创，海南中行第一时间推出金融支持台风
灾后重建十条措施，为因灾情受困企业和个
人提供灾后金融服务。截至9月25日，累计发
放救灾贷款39.3亿元，重点投向民生保障重点
领域，支持受灾经营主体逐步复工复产。

站在新的历史起点上，海南中行坚定不
移高举中国特色社会主义伟大旗帜，强化国
有大行使命担当，在建设海南自贸港的新征
程中，进一步全面深化改革，为实现中华民族
伟大复兴的中国梦而努力奋斗。

立潮头
标新领异 支持自贸港金融开放

建省 30 多年来，“开放”已然成为海南的标签，
也成为海南中行金融服务的重要领域。自 2020 年
海南开始建设自贸港以来，金融服务对外开放更是
升级加码。

今年5月6日，海南自贸港多功能自由贸易账户
（以下简称EF账户）正式上线，为自贸港跨境资金自
由流动提供了重要的金融基础设施。首批上线EF账
户的十家银行中，海南中行便是其一，并实现多项业
务首发。

EF账户上线当天，早上8时许，建发(海南)有限公
司经办人员陈莹就赶到中国银行洋浦分行，将开户所
需的营业执照等材料，提交给中国银行工作人员。工
作人员在电脑系统输入信息，1小时内便完成了开户。

当天，建发(海南)有限公司便办理了一笔数万美
元的进口购汇业务。陈莹现场向银行提交业务办理
指令，工作人员在电脑系统内补充相关信息，几分钟
内就完成了资金的跨境结算，而以往，使用一般账户
进行购汇通常需要半个多小时。

上线 EF 账户只是海南中行跨境金融的一个
小切面。

事实上，跨境金融一直是中国银行的特色业务和
“看家本领”。从1929年，中国银行在伦敦设置第一家
海外经理处，到如今分支机构已遍布全球64个国家和
地区；从曾经的外汇外贸专业银行到如今的大型跨国
银行集团……一直以来，中国银行与跨境金融血脉相
连，外汇外贸业务也成为了百年中行的“金字招牌”。

海南自贸港建设以来，海南对标国际推动海南自
贸港金融对外开放的政策导向日益凸显。以备受行
业关注的《关于金融支持海南全面深化改革开放的意
见》为例，33条具体措施中，有18条涉及跨境金融服
务，占到一半以上。

自 2020 年以来，海南中行积极贯彻落实省内各
项创新便利化金融政策，实现15项业务创新首发：落
地全省首个跨国公司FT全功能资金池、成功办理全
省首笔“货物贸易外汇收支便利化”及“服务贸易外汇
收支便利化”试点业务、落地全省首笔跨境金融区块
链出口融资业务、办理首笔国内信用证福费廷资产转
卖境外金融机构业务，办理首笔扩大跨境贸易投资高
水平开放试点——外债签约登记业务，成功协助省政
府在港发行首单境内地方政府境外蓝色债和可持续
发展债50亿元等。

据统计，海南中行屡屡落地自贸港金融创新业
务，跨境金融和自贸金融“首创首发”业务近百项。

一份份首发、首笔业务成绩单背后，是中国银行
实力和优势的有力证明。

连续23年服务博鳌亚洲论坛年会、连续4届成为
中国国际消费品博览会全球战略合作伙伴，也是海南
中行服务国家更高水平对外开放的有力印证。


