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紧扣特色文化擦亮老字号招牌

伴随着潮流文化在国内的迅速发酵，越来越多
的潮流市集在全国各地举办。众多新生活方式消费
体验品牌迅速俘获年轻人的心，新兴品牌和国际品
牌的涌入，给老字号带来了前所未有的竞争压力。

在社交平台小红书上，一款名叫普莱赞的国产
生巧克力受到追捧。据悉，普莱赞品牌创建于2021
年，由海南老字号中国热科院香饮所兴科公司在国
内注册。

兴科公司总经理苏宁坦言，普莱赞生巧之所以
会爆红，一是踩中人们追求健康向上的时机，二是
科研背书。这款生巧根据消费者的反馈，开发出多
种口味，如益生菌口味、榴莲口味等，包装时尚精
巧，主打高性价比，同时也是当下时尚、健康生活方
式的体现。

在产品创新上，除了普莱赞的口味创新，兴科
公司还开发了以香草兰为原料的新品牌——国凡
驱蚊产品、香草兰茶，新增了芳香体验馆。芳香体
验馆每个月有不同的活动主题，吸引众多时尚女性
前去消费。

如何面对竞争、穿越周期，做出具有本地特色
产品和服务的老字号，放眼全球，我们有很多案例
可以学习。

在日本度假胜地轻井泽，有一家1914年诞生的
普通温泉旅馆，其活过了酒店扩张的饱和竞争、活
过了外资高端酒店的打压、活过了经济危机，如今
活成了日本顶级独家酒店集团——星野集团。

在《星野，如何重新定义度假》一书中提到，星野
集团的风雨已经横跨五代酒店人，而在第五代人身
上，其通过累积的经验，接收了一家又一家濒临破产
的旅馆，将旅馆与当地特色结合起来，有的结合周边
生态，有的开拓滑雪板块，每个旅馆都被挖掘出特色。

发展旅馆特色的同时，也细分出五个定位产品
线，包括针对都市型、符合年轻人审美、推崇宾至如
归、结合传统环境旅游以及针对亲子的舒适型旅馆。

此外，星野还发展“近所地图”，其品牌的酒店
会邀请附近社区的优良小店进行联盟，游客跟着这
份当地人攻略游玩，既不用怕踩雷，也不用去特别
远的地方探店，把人文服务做到了极致。

紧跟消费人群，结合旅游淡旺季和海南的气
候、旅游资源特色去更新老字号的品牌形象、服务
质量，值得海南老字号参考。

燃动老字号③

□ 本报记者 陈旻琚海南老字号的“道”与“术”

谈起老字号，作为历经时光淬炼
的商业传奇，其宛如镶嵌在大地脉络
中的瑰宝，不仅承载着人们的历史记
忆，更以不断的创新与变革精神，为城
市的商业活力、文化深度和旅游魅力
注入了新的生命力。

海南尽管是中国最年轻的省份，
同样有着一大批陪伴一代代海南人成
长的老店。

当前，海南正在打造国际旅游消
费中心，面对新的消费需求和国内外
激烈的市场竞争，有必要、有条件、也
有能力培育壮大一批我们自己的“百
年老店”，在旅游、文化体育、购物、医
疗健康、教育等新消费领域发挥引领
作用，进一步延伸消费链条。

海南老字号发展密码是什么？在
新消费时代，海南老字号能否弯道超
车，引领新国潮？

一边讲故事
一边卖时尚

海南老字号中不乏手工业
老字号，人们普遍认为，手工业
老字号因主打手工打造，费时、
费力，发展规模在一定程度上
受限。

而同样是手工制作，来自
北京的中华老字号内联升布
鞋，既守住了经典又当上了“网
红”。为了开发贴合年轻人时
尚审美的联名款产品，又不影
响内联升固有的品牌，内联升
自 2013 年就成立了一个副线
品牌“大内联升”，十多年来，已
经和手游王者荣耀、如懿传、国
家宝藏、大鱼海棠、BAPE等知
名IP、品牌进行联名合作，引发
时尚博主及年轻消费者的抢
购。内联升通过巧妙的联名策
略，老字号得以在激烈的市场
竞争中焕发新的生机与活力。

在广州，一座有着97年历
史的老字号电影院——永汉电
影院，正在通过电影生活空间
的概念打动新一代消费者。与
Hi百货的潮玩展览互动；与联
合书店举办联名活动；在电影
院前台增设特调茶饮任君选
择，摒弃常规的汽水，尝试用互
动、沉浸式的潮流体验方式击
中年轻群体的心。

老字号品牌要想焕发新
生，实现持续发展，关键在于深
刻洞察并把握消费者的心理。
相较于全新品牌，有意思的老
字号故事更容易赢得消费者的
信任。通过跨界联名，讲述品
牌故事的同时紧跟时尚潮流，
将消费者对老字号产品品质的
认可延伸到新产品上，老字号
便能获得成功。

老字号既要“怀旧”
又要“新意”

根据海南的现实情况，商
号或者商标传承不少于二十年
即可申报认定，当前共有 47 家
海南老字号。但现实情况是，
岛内消费者都不太了解哪些是
海南老字号，更不用说游客
了。如何让更多人知道老字
号，喜欢老字号？

大运河，不仅是中华民族
历史变迁与繁荣发展的见证
者，也是无数老字号品牌的发
源地。今年6月，来自北京、天
津、山东、江苏、浙江等省市的
知名老字号企业齐聚第四届

“船说·大运河老字号”嘉年
华。本届活动在嘉兴南湖天地
广场设立主形象区，并特别设
置了拍照打卡区，精选各行业
具有重要影响力的老字号品牌
进行展出。

主办方携手老字号企业推
出丰富的折扣优惠和赠送促销
活动，真正让利于消费者。活
动现场还设有老字号体验专区
和工作坊，让消费者能够更直
观地了解老字号商品。

为了进一步推动老字号的
发展，地方商务主管部门、专业
机构、新闻媒体、电商平台、专
家学者和企业商户需要汇聚力
量，共同加大宣传推广力度。
一方面，要充分利用“怀旧”元
素，讲好老字号的故事，唤起消
费者的情感共鸣；另一方面，也
要大力开展创新宣传，展现老
字号的“新意”，诠释“老号新
意”的内涵。让老字号在传承

“传统”的同时，也能实现“倚老
卖新”“以新扶老”，推动老字号
品牌的创新发展。

创新为老字号注入新活力

尽管众多传统品牌拥有“老字号”的美
誉，但证券导报记者在走访中发现，许多老
字号在经营管理、产品创新、供应链建设、
品牌推广等方面仍存在诸多问题，发展遭
遇瓶颈，而无力转变。

老字号的发展绝不是单打独斗，而是
需要电商、金融、传媒、高校、智库等优质资
源一起参与进来，为老字号创新发展赋资、
赋能、赋智、赋力。

因此，在2023年第三届中华老字号创
新发展大会上，商务部发布首批老字号协同
创新中心名单，包括理论研究、数字转型、传
播推广、金融支持、集聚发展等5个类别。

其中，通过资本的力量去助力，是让老
字号破局发展的有效思路之一。

今年 4 月，商务部流通产业促进中心
主办的老字号创新发展工作座谈会上透
露，“全国老字号产业投资基金”有望在近
期设立。

而在此之前就已经成立的我国第一只
老字号产业基金——江苏老字号产业基金
将为新基金的建立提供宝贵经验。

江苏是消费大省，也是老字号集聚大
省。据了解，在商务部支持下，以江苏老字
号产业投资基金创新实践经验为基础，主导
设立了“老字号协同创新中心（金融支持）”，
以更好地借鉴江苏经验，最终辐射全国。

据了解，该基金将主要投向有品牌影
响力的成长期或成熟期优质企业、老字号
及关联企业、老字号赋能平台，重点关注农
牧食品、调味品、餐饮连锁、中医药等大消
费相关行业。为了扩大基金的影响力，江
苏老字号产业投资基金执行事务合伙人中
新泓创已经向主管部门报告基金工作总结
及设立“全国老字号产业投资基金”计划。

未来，“全国老字号产业投资基金”将
辐射至全国各地，有望以与政府共同设立
子基金的方式在全国各地实施当地老字号
品牌孵化。

全国各地老字号发展的“道”与“术”，
对海南具有极强的学习和借鉴价值。

普
莱
赞
国
产
生
巧
克
力

大内联升布鞋


